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APRESENTACAO

Com o objetivo de contribuir para melhores resultados nos processos de eleigao
dos representantes da sociedade civil nos Conselhos em todo o territério nacional,
o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) apresenta esta publicagéo, cujo
escopo € disponibilizar orientacdes sobre o processo de elei¢cdo dos(as) represen-
tantes da Sociedade Civil nos Conselhos de Assisténcia Social, de modo a dar uni-
dade nacional no processo de escolha, embora sempre aberto as particularidades
regionais e locais.

Assim, este novo Caderno tematiza a eleicdo dos representantes da sociedade
civil nos conselhos, apresentando conceitos bdsicos, reunindo procedimentos ne-
cessarios para a realizacdo desse processo, além de ResolugBes do CNAS e outros
documentos e instrumentos norteadores, que regulamentam a participagdo dos
trés segmentos representantes da sociedade civil nos espacos de controle social da
Assisténcia Social.

O caderno trata, ainda, de elementos importantes sobre o necessario protagonis-
mo dos(as) usudrios(as) da assisténcia social na implementacao e controle social
dessa politica, assim como as representacdes, também importantes, dos(as) traba-
Ihadores(as) e das entidades de assisténcia social no controle social do SUAS.

Por fim, salientamos a necessidade de adapta¢des como as medidas para enfren-
tamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente
do Coronavirus (COVID-19), dipostas na Lei 13.979, de 06 de fevereiro de 2020, pu-
blicada em 07 de fevereiro de 2020, fazendo com que o CNAS adequasse a Eleicédo
da Sociedade Civil por meio virtual naquele ano.

As orientagfes ancoram-se nas normativas e legislagfes vigentes, assim como
nas deliberagdes de conferéncias e debates nacionais ja consolidados.



SIGLARIO

BPC
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A SOCIEDADE CIVIL, A PART!CIPAC_ZAQ EO
CONTROLE SOCIAL DAS POLITICAS PUBLICAS

A participagdo nos conselhos, como efetivacédo da democracia participativa, tem
significado permanente de educagédo para a cidadania. A sociedade conquista um
espaco de corresponsabilidade na definicdo de leis e politicas garantidoras dos
seus direitos.

O carater deliberativo dos conselhos esta assegurado no principio da participa-
¢do popular na gestao publica, consagrado na Constituicdo de 1988. Seu sentido €
a partilha do poder decisério e a garantia de controle social das agdes e politicas
com fins da garantia de direitos conquistados. Conselhos sdo espacos deliberativos
e de controle social da coisa publica. No entanto, nem todas as legislagdes ordi-
ndrias consideraram este aspecto ao definirem a criacdo e as competéncias dos
conselhos de direitos.

A constituicdo de esferas publicas implica o fortalecimento dos diversos sujeitos
presentes em cena. De um lado, o Estado com suas instituiges governamentais,
recursos financeiros e humanos e, de outro, a sociedade civil, com sua diversidade,
heterogeneidade e capilaridade.

Os(as) Conselheiros(as) de assisténcia social — CAS sdo agentes publicos com
poder de decisdo sob os parametros das legislagdes vigentes aplicaveis, para apro-
vacdo de planos, orgamentos e suas execugdes com recursos publicos, acompa-
nhamento e fiscalizacdo da politica publica de assisténcia social. Uma de suas
principais atribuicdes € exercer o controle social da Politica Publica de Assisténcia
Social. Os principios constitucionais de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia sdo fundamentais para a gestdo publica e devem orientar
também a préatica do(a) conselheiro(a) e a afirmacéo de sua ética. Além de orien-
tar-se por estes principios, sdo necessarias algumas habilidades basicas para o(a)
conselheiro(a) desempenhar o seu papel.

Capacidade de Representacao e Decisao

O(a) conselheiro(a) deve ter conhecimento sobre as politicas publicas de aten-
¢do a populagdo — particularmente suas limitacdes e desafios — e capacidade de
propor solu¢des fundamentadas. Deve, por meio de encontros e reunides periddi-
cas, manter-se sintonizado com as organizagdes da sociedade civil, para que sua
representatividade seja real e constantemente atualizada.



Capacidade de expressar e defender propostas

O(a) conselheiro(a) pode representar uma entidade ou organizacdo da socieda-
de civil. Deve ser capaz de expressar e defender as prioridades eleitas por amplos
setores sociais e a posigdo dos(as) representados(as).

E importante definir com seus(suas) representados(as) mecanismos de consulta
e didlogo (reunides, encontros, assembleias, estudos, pesquisas e outros) para ndo
distanciar o(a) representante do(a) representado(a) e este(a) poder se alimentar
constantemente do resultado do debate sobre as questdes regionais, distrital, esta-
duais e municipais.

A definicdo das prioridades é construcdo social que o(a) representante deve con-
siderar e garantir para manter-se na condi¢do de representante.

Capacidade de negociacao

Para que a negociacao seja favordvel as partes é necessario que o(a) represen-
tante da sociedade tenha a confianga dos(as) seus(suas) representados(as), tenha
conhecimento e argumento, sabendo dialogar e construir consensos para encontrar
caminhos que avancem na politica publica.

Transparéncia e disponibilidade para informar

Sociedade civil e governo devem trocar informacgdes fidedignas e transparentes.
Representantes da Sociedade Civil devem manter com suas organizagdes um inter-
cambio constante de informacdes, jamais esquecendo que estd a servico da comu-
nidade, devendo manté-la informada.

Defesa incondicional da Politica Publica de Assisténcia Social
Independente do segmento que o(a) conselheiro(a) representa, deve ter o com-
promisso de defender a Politica de Assisténcia Social como um todo, que envolve

programas, beneficios, transferéncia de renda e servigos socioassistenciais a quem
dela necessitar.
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A PARTICIPA(_ZAO DOS(AS) REPRESENTANTES
DA SOCIEDADE CIVIL NOS CONSELHOS DE
ASSISTENCIA SOCIAL

E verdade que temos presenciado, nos ultimos anos, no Brasil, o avanco de pra-
ticas participativas, onde a sociedade organizada busca garantir seus direitos por
meio de sua insergdo nos diversos segmentos dos conselhos de politicas e de direitos.

No que se refere aos Conselhos de Assisténcia Social (CAS), é sabido que estes
espacos tém sido fundamentais para consolidagéo da participacao social na Politi-
ca Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e no Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), como também para reprodugao e fortalecimento da cidadania.

Nesses espagos, a populagdo tem a expectativa de que possa viabilizar reivindi-
cacoes, lutar pela efetivacdo de direitos e, em conjunto com o governo local, cor-
responsabilizar-se pela gestdo da Prote¢do Social no Brasil. Por meio de uma re-
presentacdo democratica e comprometida é possivel estabelecer mudancas para
transformar a realidade vivenciada por diversos segmentos sociais.

A escolha dos(as) representantes da sociedade civil, para ser democratica, deve
ser realizada por intermédio de eleicdo. A eleicdo contribui para que a insercédo
dos(as) representantes da sociedade civil nos conselhos seja assegurada e defini-
da de forma democratica, além do que favorece o comprometimento dos(as) con-
selheiros(as), ja que estes(as) representam diversos segmentos sociais. A interlo-
cucdo entre conselheiros(as), segmentos representados e o Poder Ptblico deve ser
permanente, com didlogo e trocas de conhecimentos, a fim de proporcionar legiti-
midade as decisdes.

Os(as) conselheiros(as) devem refletir sobre a pratica desenvolvida nesses es-
pacos. A ideia é que se estabeleca uma renovacgdo continua dessas praticas con-
textualizando-as na histéria, acompanhando o avanco da consciéncia dos direitos,
e que haja o despertar para uma participagao efetiva, com discussdes conscientes
e criticas, transparéncia nas decisdes e posicionamento democratico, conduzindo
os(as) conselheiros(as) ao exercicio do fortalecimento da cidadania.

A participagdo de representantes da sociedade civil pode contribuir para o amplo
processo de controle social, que ndo se esgota nos Conselhos, mas envolve outros or-

ganismos, féruns, sindicatos, associagdes e instituicdes, em ambito publico e privado.

O exercicio do controle social pressupde a existéncia de uma sociedade civil or-
ganizada, mobilizada, representativa e politicamente estimulada para a valorizagédo
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do interesse publico e de governantes democraticos que valorizem o didlogo com a
sociedade civil e que revelem disposicao para partilhar decisdes com a sociedade.

De acordo com a Politica Nacional de Assisténcia Social —PNAS, O controle social
tem sua concepcao advinda da Constituicdo Federal de 1988, enquanto instrumen-
to de efetivacdo da participacdo popular no processo de gestédo politicoadminis-
trativa-financeira e técnico-operativa, com carater democratico e descentralizado.
Dentro dessa ldgica, o controle Social possui trés importantes dimensdes, sao elas:

1. A dimensao politica que se relaciona a mobilizacdo da sociedade para in-
fluenciar a agenda governamental e indicar prioridades;

2. A dimensao técnica que diz respeito a gestdo de recursos e a apreciagdo dos
trabalhos governamentais, inclusive sobre o grau de efetividade desse trabalho na
vida dos destinatérios;

3. A dimensao ética que trata da construcdo de novos valores e de novas refe-
réncias, fundadas nos ideais de solidariedade, igualdade e de justica social.

Essa dimensdo estd comprometida com a construgdo de uma sociedade voltada
para o “atendimento das necessidades sociais que devem prevalecer sobre exigén-
cias da rentabilidade econdmica”, como conforme dispde a Lei Organica de Assis-
téncia Social — LOAS que em traz em seu art. 4°, os principios da Assisténcia Social.
O Art. 6° da NOB SUAS/2012 elenca os principios éticos para a oferta da protecao
socioassistencial no SUAS.

“Art. 4° A assisténcia social rege-se pelos sequintes principios:
| - supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exi-
géncias de rentabilidade econémica;

Il - universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatdrio da
acdo assistencial alcangdvel pelas demais politicas publicas;

Il - respeito a dignidade do cidadao, a sua autonomia e ao seu direito a
beneficios e servicos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e co-
munitdria, vedando-se qualquer comprovagao vexatdria de necessidade;

IV - igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagao
de qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populacdes urbanas
e rurais;

V - divulgacdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos
critérios para sua concess&o”.

A participacdo e o controle social sdo mecanismos de democratizagédo dos direi-
tos civis e politicos. Nesse sentido, o termo controle social estd intrinsecamente
articulado a democracia representativa, que assegura mecanismos de participa-
¢do da sociedade na formulagao, deliberacao e fiscalizagao das politicas publicas.
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O conselho enseja a participacdo social, assim como é um dos mecanismos con-
quistados para esse exercicio.

Uma sociedade educada, politizada, consciente de seus direitos, ndo sé tem uma
atuacdo qualificada na vida publica, como produz uma representacéo qualificada.

Quanto aos(as) conselheiros(as) da sociedade civil, espera-se que tragam as
contribuigdes de seus segmentos em favor da politica publica, subsidiados também
pelos debates e discussdes em féruns préprios da sociedade civil e dos movimentos
sociais etc.

A conduta do(a) conselheiro(a) deve pautar-se nos principios éticos fundamen-
tais, entre os quais o reconhecimento e a defesa:

- da democracia, do Estado democratico de direito, da cidadania, da justica, da
equidade e da paz social;

» dos direitos humanos, da liberdade e da autonomia de todos os individuos;

- da garantia dos direitos civis, politicos e sociais a toda populacao brasileira;

» da distribui¢do de renda e da universalidade de acesso as politicas sociais;

 da organizagdo e participagdo de todos os segmentos sociais, em especial,
os(as) usudrios(as) da Politica de Assisténcia Social;

- da diversidade social, de racga e etnia, género, geracional, orientagdo sexual e
de deficiéncias e, consequentemente, o combate a toda forma de preconceito;

« da gestdo democrética e controle social das politicas sociais.

Vale ressaltar que, de acordo com o item 9.6 do Acérddo TCU 2.809/2009 a repre-
sentacdo da sociedade civil recai sobre a pessoa fisica, ou seja, as elei¢cdes habili-
tam as entidades e organizac6es de assisténcia social a indicarem pessoas fisicas
para representé-las',

Ainda referente as representacgdes da sociedade civil, considerando o Parecer n.°
158/2012/CONJUR-MDS/CGU/AGU, recomenda-se que as que ja possuam repre-
sentagdo com dois mandatos consecutivos, ndo poderdo concorrer ao pleito para
indicar candidatos(as)/eleitores(as) e elitores(as), quer seja como pessoas fisicas
ou juridicas, afim de garantir a alternancia de representatividade no Conselho.

Cabe ressaltar que as recomendac¢des mencionadas a seguir devem ser adap-

' Acérddo 2.809/2009.

“[...] 9.6. determinar ao Conselho Nacional de Assisténcia Social que altere os normativos (Resolu-
¢des n°s 205/2007, reedigbes, e 237/2006) que disciplinam o processo de escolha dos representan-
tes da sociedade civil nesse conselho, bem como nos conselhos municipais de assisténcia social, de
modo que a escolha dos representantes das entidades e organizag¢des de assisténcia social e dos
trabalhadores do setor recaia diretamente sobre pessoas fisicas e ndo sobre pessoas juridicas, em
observancia ao disposto no art. 17, § 1°, inciso Il, da Lei n°® 8.742/1993 (Achado X);”

2 A Resolugdo CNAS n.° 237/2006 encontra-se em processo de atualizac&o.
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tadas as realidades estaduais e municipais e ratificadas nas leis de criagdo dos
conselhos, regimentos internos e resolugdes normativas sob fiscalizacdo dos Minis-
térios Publicos.

E na Lei de criacdo do Conselho de Assisténcia Social que é definido o nimero
de conselheiros (as) que deverdo compor o Conselho, entre titulares e suplentes,
garantindo a paridade entre representantes da sociedade civil e governo e a pro-
porcionalidade entre os segmentos da sociedade civil, ou seja, que os trés segmen-
tos estejam distribuidos em igual nimero. Na impossibilidade de paridade entre os
trés segmentos, os demais podem suprir a vacancia com prioridade de usuarios e
organizagOes de usudrios. Importante lembrar que tal situagdo deve estar prevista
no regimento interno da elei¢cdo e na resolugdo com regras e critérios para aquele
pleito, caso ndo haja previsdo legal na Lei de Criagao.

PROCESSO DE ELEICAO

3.1 - Edital

A convocacdo da assembléia de escolha dos representantes da sociedade civil
dar-se-a por meio de edital do qual conste data, local, pauta e critérios de participa-
cdo das entidades ou organizacdes:

a) representantes de usudrios ou de organizacdes de usudrios da assisténcia
social;

b) representantes das entidades e organizacdes de assisténcia social, na forma
do art. 3° da Lei no 8.742, de 7 de dezembro de 1993; e

c) representantes dos trabalhadores da drea de assisténcia social.

E importante que o processo eleitoral seja planejado com tempo hébil para a
realizacdo de todas as etapas, de forma que o Conselho de Assisténcia Social ndo
fiqgue impedido de exercer suas fung@es deliberativas pelo fato de nao ter consegui-
do homologar o resultado das eleicdes.

3.2 - Resolucgao que dispde sobre as regras e critérios da elei¢ao da socie-
dade civil para o préximo mandato

O processo eleitoral inicia-se com a aprovagdo em plenaria da resolucdo que
dispde sobre a eleicdo da representacdo da sociedade civil no Conselho de Assis-
téncia Social. Em relagdo a sociedade civil, o processo de elei¢édo estd pautado no
Art. 11 da Resolugdo CNAS n° 237/2006°%, que dispde que os representantes da so-
ciedade civil sejam eleitos em assembleia instalada especificamente para esse fim.

3 A Resolugdo CNAS n. °237/2006 encontra-se em processo de reviséo.
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Esse processo de eleicdo da representacdo da sociedade civil deve ser coordenado
pela sociedade civil, garantindo a ampla participagéo de toda a sociedade, princi-
palmente dos(as) usudrios(as) da Politica e sob a supervisdo do Ministério Publico.
O processo de eleicdo da sociedade civil deve acontecer necessariamente em foro
préprio, com suporte técnico operacional da secretaria executiva do conselho, con-
forme determina o Decreto 5.003/2004.

3.3 - Comissdo eleitoral

O Conselho de Assisténcia Social instituird por meio de resolucdo os(as) Conse-
Iheiros representantes da sociedade civil, que conduzirdo o processo, preferencial-
mente dos trés segmentos que compdem o conselho. Esses conselheiros(as) que
compordo a Comissdo Eleitoral ndo poderdo concorrer ao processo eleitoral nem a
entidade ou organizacdo a qual representam conforme 81° do Art. 4° da resolugédo
CNAS n.° 38/2019.

A Comissao Eleitoral analisard a documentagdo das entidades e organizacdes
bem como de seus representantes candidatos(as)/eleitores(as) e eleitores(as) a fim
de habilitéd-los ou ndo para participarem da Assembleia da Eleicao.

Cabe ressaltar que cabera recurso das decisdes da Comissdo devidamente iden-
tificado no calendério do processo eleitoral.

3.4 - Regulamento geral do pleito

Este regulamento deve conter todas as informagdes necessarias a inscrigao, par-
ticipacdo, prazos, documentacao, instru¢cdes para candidatos(as)/ eleitores(as) e
eleitores(as) e demais normativas necessdrias a perfeita conclusdo do processo
eleitoral.

3.5 - Divulgacdo do processo eleitoral

Os atos do Conselho devem ser divulgados de modo que o publico tenha conhe-
cimento de suas atividades. Por esta razao € importante que as suas deliberacdes e
atos sejam publicadas no Diario Oficial e/ou em jornal de grande circulagédo. Outra
recomendacdo é que o Ministério Publico seja informado de cada etapa do processo
eleitoral.

Como estratégia para garantir a participacdo popular no processo eleitoral, e
visando um amplo debate sobre a Politica de Assisténcia Social no Municipio, no
Estado e no Distrito Federal e a composi¢ao dos representantes da sociedade civil
nos conselhos, é importante divulgar os eventos de mobiliza¢cdo nos meios de comu-
nicagdo disponiveis, tais como radio, jornais locais, carro de som, faixas, cartazes,
internet e avisos nos locais de uso publico.

E fundamental promover a divulgacao do processo eleitoral as entidades de as-
sisténcia social que atuam no municipio, as organizagdes dos(as) usudrios(as) e
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de trabalhadores(as) da area, aos 6rgaos gestores da Politica de Assisténcia, bem
como aos representantes do Ministério Publico, do Poder Judiciério, dentre outras
autoridades locais. Essa comunicagéo deve ser acompanhada de sensivel e intensa
mobilizagdo politica, de forma que seja assegurada (a maior e mais qualificada)
presenca de todos os segmentos envolvidos com a politica de Assistencia Social

O convite também deve ser enviado as familias cadastradas no Cadastro Unico,
beneficidrias do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), do Programa Bolsa Fa-
milia (PBF) e que participam de outros programas e servigos socioassistenciais. E
prioritario assim que, para a participacdo no processo de escolha dos representan-
tes da sociedade civil nos conselhos, sejam garantidas estratégias para participa-
¢ao dos(as) usudrios(as), nas normas aprovadas nos Regimentos Internos.

3.6 - Assembleia de eleicao
Para esta assembleia, deve ser proposto um Regimento Interno, que devera ser
apreciado e aprovado pelos(as) participantes desta assembleia, com direito a voto.

Para a apresentacdo e leitura deste regimento indicamos um rito de conducao
dos trabalhos até este momento. Trata-se de anutincio das regras para aprovagdo da
proposta de Regimento Interno da Assembleia de Eleicdo dos(as) representantes da
Sociedade Civil no Conselho.

A assembleia deve oportunizar a apresentagdo dos(as) candidatos(as) as vagas
de conselheiros(as) de forma a tornar este processo cada vez mais democratico,
participativo e transparente.

3.5 - Ata de Assembleia
A assembleia serd lavrada em ata , com exposicéo sucinta dos trabalhos, conclu-
sOes e deliberagdes.

Concluida a apuracao dos votos, a Mesa Coordenadora lavrard a ata e proclama-
ra os(as) eleitos(as).

A ata aprovada, contendo o resultado da eleigdo, registrando inclusive a pre-
senca do Ministério Publico no acompanhamento do processo, sera assinada pelos
componentes da Mesa Coordenadora e encaminhada a Presidéncia do Conselho
para publicagédo no Diéario Oficial.

Na ata deve constar a data da assembleia e pauta publicada ef/ou divulgada pelo
Conselho; candidatos(as) participantes, assim como os(as) votantes presentes; e
o teor integral das matérias tratadas na assembleia que deve estar disponivel na
Secretaria Executiva para consulta a quem solicitar.

As emendas e corre¢des a ata deverdo obedecer ao que esta definido no Regi-
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mento Interno da assembleia. Sugere-se que essas sejam lidas para a apreciacao e
aprovacdo da assembleia.

Uma via da ata deve ser encaminhada ao 6rgdo Gestor responsavel pela nome-
acao dos(as) Conselheiros(as) de Assisténcia Social, visando providéncias para a
posse dos(as) representantes da sociedade civil no Conselho para a Gestao que
iniciara.

COMO SAO ELEITOS(AS) OS(AS)
REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL
NOS CONSELHOS DE ASSISTENCIA SOCIAL

O art. 11 da Resolugdo CNAS n° 237/2006* dispde que os representantes da so-
ciedade civil sejam eleitos(as) em assembleia instalada especificamente para esse
fim, sobre a qual devera ser dada ampla divulgagdo como:

» data, horario e local em que o evento ocorrera,

» regras para inscrigdo, votacdo e escolha dos(as) candidatos(as), apuracdo dos
votos e divulgacdo do resultado.

Sugere-se o(a) técnico(a) responsavel pela secretaria executiva do conselho ela-
borar a minuta de ata, que passard pela apreciacdo da Mesa Coordenadora da As-
sembleia e, apds a aprovacdo da assembleia, esta devera ser assinada pelos com-
ponentes da Mesa. Um(a) conselheiro(a) também poderd ser designado(a) para
esta tarefa.

Como instrumentos de regulacdo para o processo de escolha dos(as) represen-
tantes da sociedade civil nos conselhos tém-se as seguintes legislacdes:

« LEIN° 8.742, DE 7 DE DEZEMBRO DE 1993: Lei Organica da Assisténcia Social
— LOAS;

« DECRETO N° 5.003, DE 4 DE MARCO DE 2004: Dispde sobre elei¢do no CNAS;

+ DECRETO N° 6.308, DE 14 DE DEZEMBRO DE 2007: Dispde sobre as entidades
e organizacdes de assisténcia social de que trata o art. 3° da Lei no 8.742, de 7 de
dezembro de 1993, e da outras providéncias;

« RESOLUCAO CNAS N° 237/2006°

« RESOLUCAO N° 109, DE 11 DE NOVEMBRO DE 2009: Tipificagdo Nacional de
Servigcos Socioassistenciais;

« RESOLUCAO N° 17, DE 20 DE JUNHO DE 2011: Ratifica a equipe de referéncia
definida pela NOB-RH/SUAS e reconhece as categorias profissionais de nivel supe-

4 A Resolugcdo CNAS n° 237/2006 encontra-se em processo de revisdo.
5 A Resolucdo CNAS n° 237/2006 encontra-se em processo de revisao.
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rior para atender as especificidades dos servigcos socioassistenciais e das funcées
essenciais de gest&o do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS;

« RESOLUCAO N° 27, DE 19 DE SETEMBRO DE 2011: Caracteriza as acdes de as-
sessoramento e defesa e garantia de direitos no ambito da Assisténcia Social,

« RESOLUCAO N° 33, DE 28 DE NOVEMBRO DE 2011: Define a Promoc&o da In-
tegracao ao Mercado de Trabalho no campo da assisténcia social e estabelece seus
requisitos;

« RESOLUCAO N° 34, DE 28 DE NOVEMBRO DE 2011: Define a Habilitaco e Rea-
bilitagdo da pessoa com deficiéncia e a promoc¢édo de sua integragdo a vida comuni-
taria no campo da assisténcia social e estabelece seus requisitos;

« RESOLUCAQ CNAS N° 18, DE 24 DE MAIO DE 2012: Institui o Programa Nacional
de Promocédo do Acesso ao Mundo do Trabalho — ACESSUAS-TRABALHO;

« RESOLUCAO N° 28 DE 29 DE OUTUBRO DE 2013: Dispde sobre o processo elei-
toral da representacdo da sociedade civil no caso de vacancia no Conselho Nacio-
nal de Assisténcia Social;

« RESOLUCAO CNAS N.° 09, DE 15 DE ABRIL DE 2014: Ratifica e reconhece as
ocupacdes e as areas de ocupacgdes profissionais de ensino médio e fundamen-
tal do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, em consonancia com a Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS — NOB-RH/SUAS;

« RESOLUCAO CNAS N° 13, DE 13 DE MAIO DE 2014: Inclusdo na Tipificagdo Na-
cional de Servigos Socioassistenciais, aprovada por meio da Resolucdo n® 109, de 11
de novembro de 2009, do Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS, a faixa
etdria de 18 a 59 anos no Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

« RESOLUCAO CNAS N° 14, DE 15 DE MAIO DE 2014: Define os parametros na-
cionais para a inscricdo das entidades ou organizagdes de Assisténcia Social, bem
como dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais nos Conse-
lhos de Assisténcia Social,

« RESOLUCAO CNAS N° 06, DE 21 DE MAIO DE 2015: Regulamenta entendimento
acerca dos trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS;

« RESOLUCAO CNAS N° 11, DE 23 DE SETEMBRO DE 2015: Caracteriza 0s usua-
rios, seus direitos e sua participacdo na Politica Publica de Assisténcia Social e no
Sistema Unico de Assisténcia Social, e revoga a Resolugéo n° 24, de 16 de fevereiro
de 2006;

« RESOLUCAO 38, de 21 DE NOVEMBRO DE 2019: Disp&e sobre o processo eleito-
ral da representacdo da sociedade civil no Conselho Nacional de Assisténcia Social
— CNAS, Gestdo 2020/2022; e

- ACORDAOS TCU 2.809/2009 E 1.002/2011.

4.1 - Organizacoes de usuarios(as) e representantes de usuarios(as)

Na Resolugdo CNAS n°11/2015, foi conquistado o marco referencial que caracte-
riza os usuarios e as diversas formas de representacado que diz: Serdo considerados
representantes de usudrios sujeitos coletivos vinculados aos servigos, programas,
projetos, beneficios e transferéncia de renda da politica de assisténcia social, mo-
bilizadas de diversas formas, e que tém como objetivo a luta pela garantia de seus
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direitos, ou seja, o usudrio por si s6 ndo se representa. Nos processos eleitorais, a
representacdo de usudrios deve vir referendada por um coletivo de usuarios.

Para os representantes de usudrios, a Resolugdao CNAS n° 11/2015 caracteriza
usuarios, seus direitos e sua participagdo na Politica Publica de Assisténcia Social
e no Sistema Unico de Assisténcia Social, e revoga a Resolucdo n° 24, de 16 de
fevereiro de 2006. Define como sendo pessoas vinculadas aos servigos, progra-
mas, projetos e beneficios socioassistenciais, organizadas sob diversas formas, em
grupos que tenham como objetivo a luta por direitos.

A participacdo, a que se refere a citada Resolucéo, refere-se a poder decisério, ou
seja, com direito a voz e voto junto as instancias de decisdo da organizagao.

A Resolugao CNAS n° 11/2015, representa importante avango para ampliar a
participacdo dos(as) usudrios(as), pois permite que estes(as) sejam representados
por grupos de usudrios(as) vinculados aos servigos, programas, projetos e benefi-
cios da assisténcia social nos municipios, estados e DF ndo apenas por associagdes
formalmente constituidas.

A Resolucao n° 272011 caracteriza as a¢des de assessoramento e defesa e
garantia de direitos no ambito da Assisténcia Social que compdem o conjunto das
ofertas e atengdes da politica publica de assisténcia social articuladas a rede socio-
assistencial, por possibilitarem a abertura de espacos e oportunidades para o exer-
cicio da cidadania ativa, no campo socioassistencial, e a criacdo de espacgos para a
defesa dos direitos socioassistenciais, bem como o fortalecimento da organizacéo,
autonomia e protagonismo do(a) usuério(a).

A Resolucdo CNAS n.° 38/2019 em seu inciso Il do Artigo 2° traz uma inovagéo
para a distingdo das organiza¢cGes de usudrios e as entidades e orgnizacdes de
Assisténcia Social. O plenario do CNAS entendeeu quando aprovou a Resolucao
CNAS 38/2019 que, para ser considerada uma Organizacao de Usudrios esta nado
poderia ser detentora de cadastro nos Conselhos e portadoras do Certificado de
Entidade Beneficente de Assisténcia Social — CEBAS.

4.2 - Entidades e Organizagoes de Assisténcia Social

Conforme o artigo 3° da LOAS, consideram-se entidades e organizagfes de
assisténcia social aquelas sem fins lucrativos que, isolada ou cumulativamente,
prestam atendimento e assessoramento aos beneficidrios abrangidos por esta Lei,
bem como as que atuam na defesa e garantia de direitos (redacdo dada pela Lei n°®
12.435/201M1).

Resolucdo 16/2010 foi revogada pela Resolugdo CNAS n° 14/2014 , no inciso IV

do artigo 6°, trata dos critérios para a inscricdo das entidades e organizagdes de
assisténcia social, bem como dos servigos, programas, projetos e beneficios so-
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cioassistenciais, sendo que um dos critérios é “garantir a existéncia de processos
participativos dos usudrios na busca do cumprimento da efetividade na execucao
de seus servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais.”

Conforme deliberagéo da VIII Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, no
subtema 3 - fortalecimento da participacéo e do controle social, foi deliberado que
as entidades e organiza¢@es de assisténcia social, conforme definidas na LOAS e
Resolucdes do CNAS, integrantes da rede socioassistencial, inscritas nos Conse-
lhos Municipais ou do Distrito Federal, tenham ampla legitimidade para comporem
os Conselhos de Assisténcia Social.

Decreto n°® 6.308]2007 dispde sobre as entidades e organizagdes de assistén-
cia social de que trata o artigo 3° da LOAS e define que sdo caracteristicas essen-
ciais dessas:

I. Realizar atendimento, assessoramento ou defesa e garantia de direitos na area
da assisténcia social;

Il. Garantir a universalidade do atendimento, independente de contraprestacao
do usuaério, €;

Ill. Ter finalidade publica e transparéncia nas suas agdes.

Sao caracteristicas das entidades e organiza¢des de assisténcia social, confor-
me art. 3° da LOAS:

+ Atendimento: aquelas que, de forma continuada, permanente e planejada,
prestam servigos, executam programas ou projetos e concedem beneficios de pro-
tecdo social basica ou especial, dirigidos as familias e individuos em situacées de
vulnerabilidade ou risco social e pessoal, nos termos desta lei e, respeitadas as de-
liberacdes do CNAS de que tratam os incisos | e Il do art. 18 da LOAS; (Resolugédo
CNAS n° 109, de 11 de novembro de 2009);

» Assessoramento: aquelas que, de forma continuada, permanente e planejada,
prestam servigos e executam programas ou projetos voltados prioritariamente para
o fortalecimento dos movimentos sociais e das organizac¢des de usudrios, formacao
e capacitacao de liderangas, dirigidos ao publico da politica de assisténcia social,
nos termos desta lei, e respeitadas as deliberacdes do CNAS de que tratam os inci-
sos | e Il do art. 18 da LOAS (Resolug¢do CNAS n° 27/2011);

- Defesa e garantia de direitos: aquelas que, de forma continuada, permanente
e planejada, prestam servigos e executam programas ou projetos voltados priori-
tariamente para a defesa e efetivagdo dos direitos socioassistenciais, construgéo
de novos direitos, promogdo da cidadania, enfrentamento das desigualdades so-
ciais, articulacdo com érgédos publicos de defesa de direitos, dirigidos ao publico da
politica de assisténcia social, nos termos desta lei, e respeitadas as deliberagdes
do CNAS de que tratam os incisos | e Il do art. 18 da LOAS (Resolugdao CNAS n°
27/2011).

20



4.3 - Representantes dos(as) Trabalhadores(as) da area

A Resolucdo CNAS n° 06/2015, regulamenta o entendimento acerca de traba-
lhadores(as) do setor. Essa Resolugdo estabelece como legitima todas as formas
de organizacdo de trabalhadores(as) como associacdes de trabalhadores(as), sin-
dicatos, federacdes, confederacbes, centrais sindicais, conselhos federais de pro-
fissdes regulamentadas que organizam, defendem e representam os interesses dos
trabalhadores(as) que atuam institucionalmente na Politica de Assisténcia Social,
conforme a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, a Politica Nacional da Assis-
téncia Social — PNAS/2004 e Norma Operacional Basica do SUAS — NOB SUAS 2012
e NOB-RH/SUAS 2006.

Sao critérios para definir as organizagGes representativas dos(as) trabalhado-
res(as) da assisténcia social:

I. Ter em sua base de representagdo segmentos de trabalhadores(as) que atuam
na Politica Publica de Assisténcia Social;

Il. Defender direitos dos segmentos de trabalhadores(as) na Politica de Assistén-
cia Social;

I1l. Propor-se a defesa dos direitos sociais dos(as) cidadaos(as) e dos(as) usua-
rios(as) da assisténcia social;

IV. Ter formato juridico de sindicato, federagédo, confederacao, central sindical ou
conselho federal de profissdo regulamentada, ou associacdo de trabalhadores(as)
legalmente constituida;

V. Ndo ser representagdo patronal ou empresarial.

Além disso, deve ser considerado que a representagdo dos trabalhadores deve
ser distinta e autbnoma em relagédo aos demais segmentos que compdem os Conse-
lhos de Assisténcia Social e no processo de conferéncias, por isso, um profissional
com cargo de diregédo ou de confianga na gestao do SUAS, que pela prépria nature-
za da funcéo representa os gestores publicos ou organizacdes e entidades de assis-
téncia social, ndo pode ser representante dos trabalhadores, conforme pardgrafo 3°
do art. 1° da resolugdo CNAS N° 06/2015.

MOBIL_!ZAC_ZAO PARA O PROCESSO DE
ELEICAO DOS(AS) REPRESENTANTES DA
SOCIEDADE CIVIL

A mobilizagdo é de suma importancia no processo de eleicdo da sociedade civil
nos conselhos de assisténcia social. E necessaria vontade politica dos(as) conse-
lheiros(as) e gestores(as) para entender a importancia da participagdo da socieda-
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de organizada, e compreender a necessidade de fortalecer os conselhos por meio
da participagdo ativa e qualitativa.

Aos conselhos de municipios que nédo tém atuacédo de entidades de assisténcia
social, recomendamos que estas vagas sejam ocupadas preferencialmente por or-
ganizagdes de usuarios(as) efou representantes dos(as) usuarios(as). Esta € uma
prerrogativa que deve constar na Lei de Criagdo dos Conselhos, bem como no Regi-
mento Interno dos Conselhos.

Com o objetivo de garantir e qualificar ainda mais a participagéo popular e, prin-
cipalmente, a presenca dos representantes de usudrios(as) ou de organizagdes de
usuarios(as) da assisténcia social nas conferéncias e nos conselhos, é fundamen-
tal desencadear um movimento de mobilizacdo nos municipios, estados e Distrito
Federal, particularmente dos(as) usuarios(as) dos servigos, programas, projetos e
beneficios socioassistenciais, para que estes(as) sejam protagonistas nas decisdes
tomadas nos espacos de deliberacdes.

A Resolucao CNAS n°11/2015, em seu art. 1°, caracteriza os usuarios, seus di-
reitos e sua participagdo no ambito da Politica Publica de Assisténcia Social e no
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Os(as) representantes de entidades de assisténcia social, usudrios(as) e tra-
balhadores(as) dessa drea tém acesso diferenciado as informacdes. Para que to-
dos(as) possam se articular e se preparar igualmente para as discussées, o proces-
so de mobilizagédo deve levar em conta a capacitacdo dos(as) participantes, que
tem o objetivo de nivelar conhecimentos e informagdes por meio de debates e rela-
tos de experiéncias. As informacdes devem ser disponibilizadas antecipadamente
para os debates e apreciacdo dos Conselheiros(as).

O acesso a informacéo e aos processos de mobilizacéo e estratégias sdo também
diferenciados nas instancias municipais, estaduais e nacional. Por isso é de funda-
mental importancia o fluxo permanente dessas informac&es entre essas instancias.

Os conselhos, sendo espacos de participacao direta nas deliberacées do SUAS,
devem envidar esforcos para alcancarem a efetiva mobilizacdo da sociedade civil
no que diz respeito a participagdo nao s6 nos conselhos como nos demais espagos
de controle social do SUAS.

E preciso compreender a mobilizacdo como um processo educativo que promove
a participagdo e, cada vez mais, gera um movimento que envolve a quantidade e a
pluralidade de pessoas organizadas em torno de um objetivo comum: fortalecer o
Sistema Unico da Assisténcia Social.

A participagao nos Conselhos também deve ser fortalecida e avaliada permanen-
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temente, como caminho para o avango participativo e democratico de seu contetdo
e forma. S6 a prdtica da representacéo e da participacdo possibilitardo novas des-
cobertas, novos aportes, para futuros avangos no campo democratico.

Esse movimento traduz o reconhecimento de que cabe aos(as) usuarios(as) apre-
sentarem e discutirem os problemas que vivenciam para, a partir dai, encontrarmos
as melhores propostas para o aperfeicoamento das agdes do SUAS, desde o territé-
rio, onde se encontram instalados os Centros de Referéncia da Assisténcia Social —
CRAS, Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social - CREAS, Centro
de Referencia De Populacdo De Rua - CENTRO POP e entidades da rede socioassis-
tencial, passando pelas cidades, pelos Estados, Distrito Federal até o nivel federal.

E importante que a populagéo se aproprie dos instrumentos ja disponiveis que
integram os Sistemas responsaveis pelas politicas publicas e exercitem o controle
social, ainda que de forma representativa.

Portanto, estimular e ampliar a participagao dos usudrios em féruns, conselhos e
outros espagos de participagdo popular e exercicio do controle social deve ser uma
estratégia permanente.

A NOB SUAS/2012 elenca em seu Art. 127 estratégias para estimulo a participa-
cdo dos usudrios no SUAS.

A participagdo nos Conselhos, ja iniciadas em varios ambitos das politicas publi-

cas, deve ser fortalecida e avaliada permanentemente, como caminho para o avan-
co democratico de seu contetdo e forma.

ELEICAO VIRTUAL

Considerando o Parecer n°® 00402/2020/CONJUR-MC/CGU/AGU, de 13 de maio
de 2020, que sugere a realizagdo de reunides virtuais, incluindo a assembleia de
eleicdo para escolha de representantes da sociedade civil no CNAS, devido a ex-
cepcionalidade originada pela calamidade publica decorrente da pandemia da CO-
VID-19 e considerando a RECOMENDAGCAO N° 17/2020 - MPF/PRDF/10FCIiSE, que
prevé a Presidente da Comissdo Eleitoral que finalizasse o processo eleitoral, ins-
talando nos termos do art. 4°, §5°, da Resolugdo n° 38/2019, em ambiente virtual
apropriado, sendo vedada a prorrogagdo do mandato da gestdo vigente a época,
RECOMENDA-SE aos Conselhos de Assisténcia Social:

6.1. Que esteja previsto no regramento do processo eleitoral dos Estados, Muni-
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cipios e Distrito Federal na impossibilidade de realizar a Eleicdo da Sociedade Civil
de forma presencial como ocorreu em 2020 com o enfrentamento da emergéncia de
salde publica de importancia internacional decorrente do coronavirus.

6.2. Assim como ocorreu no CNAS, em caso de impossibilidade de reunides pre-
senciais, o Conselho de Assisténcia Social devera providenciar meios para que a
Comissao Eleitoral possa se reunir virtualmente, analisar e emitir parecer acerca da
habilitagdo ou a ndo habilitacdo das entidades e organizacdes de assisténcia so-
cial para indicarem seus representantes. Todo esse processo deve ocorrer de forma
transparente e bem documentada afim de dirimir problemas futuros. Vale ressaltar
que o Ministério Publico deve estar ciente de todas as fases do processo eleitoral
desde o Edital de Convocacéo até a Assembleia da Eleicao;

6.3. Para facilitar a comunicacao entre a comissao eleitoral e a secretaria execu-
tiva do Conselho orienta-se a criagdo de grupos nas redes sociais. E também indi-
cado que todos os candidatos(as)/eleitores(as) e eleitores(as) participem de um ou
mais grupos a fim de facilitar a indicagédo do voto na Assembleia da Eleigao;

6.4. Considerando a Eleigao virtual o Conselho devera seguir os mesmos passos
de organizagdo que uma eleigdo presencial, ou seja:

« Publicar edital de convocacao;

» Publicar Resolugdo com as regras do processo eleitoral;

+ Publicar a composi¢do da comisséo eleitoral;

+ Receber e encaminhar aos membros da comissé&o eleitoral os documentos refe-
rentes aos candidatos(as)/eleitores(as) e eleitores(as);

+ Receber os pareceres com as habilitacoes e ndo habilitacées das entidades e
organizacGes de assisténcia social a designar seus candidatos;

« Abrir prazo para Recurso dos nédo habilitados;

« Receber os recursos e encaminhar aos membros da comissdo eleitoral;

* Receber os pareceres;

« Publicar a relacao das entidades e organizacdes de Assisténcia Social habilita-
das a designar candidato(a)/eleitor(a) e eleitor(a) para votagdo na assembleia da
eleicao;

» A Assembleia da Eleicdo sera realizada em reunido virtual com a presenca de
todos os candidatos(as)/eleitores(as) e eleitores(as) além de um represerntante do
Ministério Publico;

» Leitura do regimento interno da assembleia com as regras de votagdo que deve-
rd ser aprovado pelos candidatos e eleitores presentes na reunido virtual;

» declarardo do voto, separadamente, por segmento ou encaminhamento da cé-
dula de votacdo preenchida para o correio eletronico do conselho;

« Uma mesa apuradora no conselho se encarregaré de verificar a autenticidade
do voto e fard a contagem apresentando o resultado para a coordenagdo da Assem-
bleia que declarara o resultado;

+ Producdo da Ata a ser publicada no didrio oficial com o resultado das eleigGes;

24



« Encaminhamento da Ata da Assembleia para o orgdo gestor afim de publicar
portaria de nomeacao dos conselheiros(as); e
» Posse virtal dos conselheiros(as).

CONSIDERACOES FINAIS

Sendo os conselhos espacos de manifestacdes de interesses coletivos da so-
ciedade civil, é de grande importancia que os mesmos sejam constituidos como
canais de representacdo dos interesses do(a) cidadao(a), especialmente dos(as)
usudrios(as) aos quais se destinam as politicas de Assisténcia Social, fortalecendo
a democracia e o avanco dos direitos humanos e sociais.

Também é de suma importancia a representatividade da sociedade civil no &mbi-
to da PNAS e do SUAS, no sentido do didlogo, da troca de informacdes, do real aten-
dimento das necessidades da populagdo mais exposta aos riscos, vulnerabilidades
e danos sociais decorrentes de uma sociedade desigual.

Para que o processo democratico avance, é necesséria a qualificagdo dos re-
presentantes e da sociedade civil nas suas intervencdes. Uma sociedade educada,
politizada, consciente de seus direitos, ndo sé tem uma atuagéo qualificada na vida
publica como produz uma representacéao significativa.

A conjuntura desafiante exige do governo e da sociedade civil constante reviséo,
debate e aprofundamento dos instrumentos conceituais e técnicos, na perspecti-
va de respostas seguras as demandas postas. Hoje a sociedade clama por ética e
transparéncia, principalmente no parlamento. O(a) cidaddo(&) esta mais conscien-
te e exigente no que diz respeito a garantia dos seus direitos.
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